        Просим внимательно ознакомиться с Правилами подписки и тарификации на услугу «Антивирус  Dr.Web».
Правила подписки и тарификации на услугу «Антивирус  Dr.Web»:
1. Первоначальная активация
· При первоначальной активации подписки предоставляется бесплатный тестовый период сроком до 2 календарных месяцев (до конца месяца активации подписки, плюс еще один календарный месяц).
2. Стоимость подписки на услугу «Антивирус Dr.Web»
· Стоимость подписки определяется выбранным тарифным пакетом.
· Подробное описание тарифных пакетов доступно в личном кабинете «Доктор Веб» после регистрации.
3. Ежемесячное продление подписки
· При наличии на Вашем лицевом счете достаточных средств, плата за продление подписки на услугу «Антивирус Dr.Web» ежемесячно автоматически списывается в последний день месяца, предшествующего месяцу, на который продлевается подписка.
4. Отказ от услуги
· Отказ от услуги выполняется из личного кабинета «Доктор Веб». Услуга будет прекращена с первого числа следующего месяца, т.е. доступ к услуге сохраняется до окончания текущего календарного месяца действующей подписки.

5. Принудительная и добровольная блокировки
· При недостаточности средств для списания суммы за продление подписки доступ к услуге будет прекращен (принудительно заблокирован) с 1-го числа месяца, следующего за месяцем окончания текущей подписки (например, при оплаченной подписке до 31.08.2009 доступ к услуге будет прекращен 01.09.2009 в 00:00:00). 
· Добровольная блокировка доступа к услуге выполняется из личного кабинета «Доктор Веб» на 1, 2 или 3 полных календарных месяца. Максимально возможный срок добровольной блокировки – 3 календарных месяца. Добровольная блокировка начинает действовать с 1-го числа месяца, следующего за месяцем выполнения блокировки. 

· В период добровольной блокировки плата за подписку не взимается, услуга не предоставляется. После окончания добровольной блокировки (в последний день календарного месяца окончания периода блокировки) со счета автоматически списывается сумма за продление подписки на следующий календарный месяц. В случае если сумма не достаточна, услуга блокируется принудительно.
6. Возобновление доступа к услуге после отказа  от нее, досрочного отказа от добровольной блокировки либо после принудительной блокировки
· При активации доступа к услуге после отказа от нее, досрочного отказа от добровольной блокировки услуга начинает действовать с момента активации. 
· После принудительной блокировки активация доступа к услуге и списание денежных средств будут выполнены автоматически в момент поступления достаточной суммы денежных средств на лицевой счет.

·  ВНИМАНИЕ: во всех указанных в настоящем пункте случаях месяц активации оплачивается в полном объеме, т.е. если активация доступа произведена не в первый день месяца, со счета списывается сумма, равная сумме оплаты полного календарного месяца подписки.

7. Смена тарифного пакета

· Смена тарифного пакета выполняется из личного кабинета «Доктор Веб».  Новый тариф начинает действовать с 1-го числа следующего месяца.
Обращаем Ваше внимание, что по условиям лицензионного соглашения компании «Интелком» и «Теле-Нэт» отвечают исключительно за предоставление доступа к обновлениям антивируса и к личному кабинету, а также за тарификацию услуги и не несут ответственности как за работоспособность, так и за результаты работы антивируса Dr.Web. Консультации и  техническая поддержка пользователей антивируса Dr.Web осуществляется исключительно специалистами компании «Доктор Веб». Контакты службы технической поддержки  «Доктор Веб» доступны в соответствующем меню личного кабинета «Доктор Веб».

      Продолжение регистрации означает согласие с изложенными условиями оказания услуги.
При авторизации в личном кабинете «Доктор Веб» будут использованы те же данные регистрации (имя пользователя и пароль), что и для доступа в личный кабинет «Интелека».

